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OBJETIVO DE LA REUNION

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

FECHA: ABRIL 14 DE 2021

HORA: 7:00 A 10:00 A.M.

LUGAR: SALA DE JUNTAS - EDAT S.A. ES.P. OFICIAL

ASISTENTES
NOMBRE CARGO DEPENDENCIA
JOSE DAYLER LASSO
MOSQUERA GERENTE GERENCIA

JHONATAN EDUARDO SUAREZ
BARRAGAN

DIRECTOR TECNICO

DIRECCION TECNICA

VIVIANA MARCELA ACOSTA SECRETARIA SECRETARIA GENERAL Y
LEYTON GENERAL Y JURIDICA JURIDICA
DIRECTOR DIRECCION FINANCIERA Y DE
JUAN CAMILO CALLEJAS MURCIA FINANGIERD TESORERIA
INVITADOS
NOMBRE CARGO DEPENDENCIA
DIEGO ALBERTO CASAS| JEFE DE CONTROL DIRECCION DE CONTROL
MORALES INTERNO INTERNO
LILIANA INES LAMPREA ARROYO CONTRATISTA SECRETARIA GENERAL Y
JURIDICA
SECRETARIA GENERAL Y
RICARD i
O SANDOVAL ROZO CONTRATISTA JURIDICA

TEMAS A DESARROLLAR

1. VERIFICACION DEL QUORUM Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

2. PRESENTACION Y APROBACION PLAN DE TRABAJO PARA EL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG - VIGENCIA 2021

3. SOCIALIZACION RESULTADOS ENCUESTA CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL
Y NECESIDADES DE CAPACITACION

4. INFORME DE AVANCES EN EL DILIGENCIAMIENTO DEL FURAG - VIGENCIA 2020
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5. PROPOSICIONES Y VARIOS

DESARROLLO DE LA REUNION

1. VERIFICACION DEL QUORUM Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

Conforme a la citacién enviada el 05 de abril de 2021 y siendo las 7:15 a.m. se da inicio a la reunion
presencial del Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo del Tolima EDAT S.A. E.S.P. Oficial, de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion No. 052 del 25 de septiembre de 2020, por parte de la Secretaria Técnica del Comité.
la Doctora VIVIANA MARCELA ACOSTA LEYTON, quien saluda a los asistentes y procede a
realizar la lectura del orden del dia, el llamado a lista para la verificacién del quorum vy solicita la
aprobacion de los integrantes para realizar la grabacion de la reunién. .

Una vez realizado el llamado a lista, se verificé la participacion de todos los integrantes del equipo
directivo, se obtuvo la aprobacion para realizar la grabacidn de la reunién, indicando que se cuenta
con el quorum necesario para la toma de decisiones.

Por otra parte, informa la Doctora VIVIANA MARCELA ACOSTA LEYTON, que como invitados a
la presente reunién del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, se cuenta con la participacion
de la Ing. LILIANA INES LAMPREA ARROYO vy el Profesional RICARDO SANDOVAL ROZO,
contratistas de la entidad, quien estan acompanando el proceso de fortalecimiento del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién y orientaran el desarrollo de varios puntos de la presente agenda
del Comité.

2, PRESENTAQION Y APF\"OBACI(:')N PLAN DE TRABAJO PARA EL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION MIPG - VIGENCIA 2021

La Doctora VIVIANA MARCELA ACOSTA LEYTON, Secretaria General y Juridica de la Entidad y b
en su calidad de supervisora del Contrato No. 044 del 08 de marzo de 2021, suscrito por ia Entidad
con la Ing. Liliana Inés Lamprea Arroyo, informa a los asistentes gue a continuacion se presentara
por parte de la ingeniera el Plan de Trabajo que se ha definido para el proceso de fortalecimiento
y mejora continua del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la Entidad, para su revisién y
aprobacion.
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DESARROLLO DE LA REUNION

La Ing. LILIANA INES LAMPREA ARROYO, presenta a continuacion al Comité, el Plan de Trabajo,
el cual se encuentra distribuido en 4 grandes etapas, asi como las principales actividades y
resultados que se esperan del desarrollo de cada una de ellas.

PLAN DE TRABAJO - SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
VIGENCIA 2021

MEDICION,
ANAUSISY
EVALUACION DEL
SISTEMA
INTEGRADC

JUNIQ A DICIEMBRE

Plan de Trabajo para el Fortalecimiento y Mejora Continua del MIPG en

la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL - VIGENCIA 2021 !

A continuacién se realiza una descripcion detallada de las actividades que hacen parte de cada
una de las etapas planteadas en el Plan de Trabajo:
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Mambee de tarea H Commetade Tnwacibn Camenzo [
E“I;A;%E'SE‘:EIBIUZACFﬁN. SOCIALIZACION Y AFIANZAMIENTO DEL COMPROMISO 0% 196 diax vie 19/03/21 vie 17112724
R Caomité nstituci de Gestitn y Desempefic (20. Miércoles del mes) 0% 152 dias mar 11/05/21 mie B/I12/21
April 0% 1dia mar 11:08:21¢ mar 190521
Mayo 0% 1dia e 1270521 mé 12/05:21
Junso 0% 1dia Mg 90521 mid 0821
Juho 0% 1dia mid 1407721 mig 14:07/21
Agosto 0% tdia mig 11/08:21 mig 11/08/21
Sepuembre 0% 1dia g 8208721 mig 810%21
Octubre 0% 1 dia mié 13:40:21 g 13:10:21
toviembra 0% 1 dfa mig 10:1 1221 mig 10711721
Dicigmbre v 1dia mag 8/12:21 mia 8:12:21
Jornadas de Socializacién con todo ¢l personal {(Uitimo Viernses de cada mes) 0% 166 dias vie 30/04/21 vie 1712/21
Abrit 0% 1 dia vie 30:04/21 wie 30:04:21
Mayo D% 1 dia vie 28:05/21 vig 28:05:21
Jumo 0% 1 dia wvia 25:068:21 wie 25/06/21
Jula O 1 dfa vie 30707124 vie 300721
Sephembre Ko 1 dfa vin 24:09/21 wig 24709:21
Octubra B 1 dia vis 29:10:21 e 29/10/21
Chciembre Oy 1dia vie 17712/21 wie 17/42:21
Jornadas de Induccidn y re-induccion del personal 0% 118 dias mar 27/04/21 mar 5/10/21
lnduccidn Grupo A 0% 2 dias mar 27:04:21 mié 28:04:21
tnduccion Grupo 8 (621 2 dias lun 2/08/2¢ mar 3:08/21
Inguccion Grupo C 0% 2 dias lurs 4:1Q:21 mar 5710:21
Jornadas ds Capacitacidn y Formacién 8% 178 dias vie 18/03/21 vie 19/11/21
Equipe Directivo y Responsabiea de Procesos 0% 176 dias vie 19/03i121 vie 16/11/21
Gestion det Riasgo e 1 dia wvie 30/04/21 vie 30/04/21
Sistema de Gesutn de Cehdad - ISC 3001 0% tdia vie 1943/21 vie 19:03:21
Indicadores de Gastion 0% 1 dia vie 28:05:21 vie 28/:05:21
Control de Satidas No Conformes 0% i dia vie 11/06.2 1 wvie 11/06:21
Auvdrorias Internas de Cangad - Sasidn | 0% tdia vio 25/06/21 vie 25:06:21
Auditorias Internas de Calidad - Sesion 2 095 1 dia vie 9°07/21 wie Y0721
Accionas Correctivas y de Mejora %% t dia vie 6:08:21 vie 6068221
{a Ruta de la Mejora Conunua - $0s161 1 0e tdla Ve 24:/09/21 wIe 24/00:24
ia Ruta de la Maejora Continug - Sesion 2 O * dia vie 2271021 vie 22710421
ta Rula de fa Mojore Continua - Sesidn 3 0% 1 dia vie 19711:21 vig 19/11/24
Nombre de tarea % Duracion Comienzo Fi
omar completado n
ETAPA 2. ACTUALIZACION Y REVISION DOCUMENTAL DEL SISTEMA 0% 55 dias jue 15/04/21 mig 30/06/21
Actualizacion Manual de SIG y sus anexos 0% 55 dias jue 15/04/21 mié 30/06/21
Caracterizaciones de Procesos 0% 10 dias jue 15/04/21 mié 28/04/21
Cddigos y Manuales de ter. Nive! 0% 15 dias jue 29/04/21 mié 19/05/21
Normograma 0% 10dias jue 15/04/21 mié 28/04/21
Procedimientos, Instructlvos y Registros 6% 45dias jue 29/64i21 mié 30/06/21
Procesos Estratégicos 0% 5 dias jue 29/04/21 mié 5/05/24
Procesos Misionales 0% 20 dias jue 6/05/21 mié 2/06/21
Procesos de Apoyo 0% 20 dlas jue 3/06/21 mié 30/06/21
Procesos de Evaluacion 0% 5 dias jue B/05/21 mié 12/05/21
Mapas de riesgos 0% 30dias tun 3/05/21 vie 11/06121
Actualizacion Riesgos por Proceso - 1SO 8001 0% 30 dias lun 3/05/21 vie 11/06/21
ETAPA 3. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA 0% 85 dias jue 6/05/21 mié 1/09/24
Implementacién de Procesos Estratégicos 0% 60dlas jue 8/05/21 mié 28/07/21
Implementacién de Procesos Misicnales 0%  60dias jue 13/08/21 mié 4/08/21
Implementacién de Procesos de Apoyo 0% 60dias jue 1010621 mié 1/08/21
Implementacion de Procesos de Evaluacisn 0% 6G0dias jue 13/05/21 mié 4/08/21
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Nombrg da tares % completado Duracion Comienzo Fin
ETAPA 4, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DEL SISTEMA % 151 dias mar 1/06/21 mar 28/12/21
ony shalisis de Ir 85 de Gestion 0% 20 dias mar 1/06/21 lun 28/06/21
Auditorias Internas de Catidad 0% 123 dias vie 907IZ1 mar 28/12721
Preparacion Auditorias Internas 0% 4 dias vie 8/07/21 mié 14/07/21
Seleccion del equipo auditor % 1dia vie 90721 vie 9/07/2%

Preparacion ge Documaentos de Trabajo (Listas de Verificacion, Formatos Evaluacién . p

Aucilorie.pEvaluacmn de duditores) Vol &% 2 dias lun 12107¢21 ar 13/07/21
Definicion det Pian de Auditor(as Intemas 0% 1 dia mar 13/07:21 mar 13/07/21
Socializacion Pian de Auditorias Infemnas 0% 1dia mie 14/07/21 mié 14/07/21
Auditorias Internas IN $1TU 0% 5 dias mié21/07/21 mar 27/07/21
Procescs Estratégicos 0% 1dia mie 21;07/21 mig 2107721
Procesos Mistonalas % 2 dias Jue 22/07:21 vig 230721
Procescs de Apoyo % 2 dias fun 26/07/21 maz 27:07721
Procesos de Evaluacion 0% 1dia mar 27/07/21, mar 27/07/21
Praparaciony Presentacion de (nformas de Auditoria 0% 5 dias mia 28/07421 mar 3/08121
Definicion de Planes de Mejoramiento, resuliantes de jos hallazgoes de auditorias % 8 gias mié 4/08/21 wie 12/08:21
Revisién poria Direceion 0% 14 dias mié 28/07/21 {un 16/98/21
Preparacion Informe para la Revision de fa Direccion 0% 5 dias mig 28/07/21 mar 3/08/21
Reunion de Revision por la Direccion 0% 1dia mi¢ 11/08/21 mié 11/08/21
Definicion de los Planes de Mejoramianto resultantes de la Revision por iz Direcciéa 0% 3 dias jue 12/08/21 fun 16/68/21
. :;?:m::t': :::::;emn Integrado de { 0%, A sorrectivas, 0% 40 dias mar17/08/21 an 14710121
Procesos Estrategicos 0% 5 diss mar 17/08/21 fun 23108721
Procesos Misicnales 0% 15 dias mar 24/08/21 wun 13/69721
Procesos de Apoyo 0% 16 dias mar 14/09/21 lun 4/10:21
Procesos de Evatuacion 0% Sdias mar 510/21 lun 1171024
Auditorias Externas de Calidad 0% 58 dies mar 12110/21 mar 28/t 2/21
Praparacidn Auditorias Externas con los Equipos ds trabajo % 12 dias mar 12110/21 mié 2711021
Procesos Estralégicos y de Evaluacion % 2 dias mar 12/10/2% mig 13710721
Procesos Misionales 0% 5 dias jue 14/10/27 mig 20/10:21
Procesos de Apoyc 0% &dias jus 2110721 mig 27/10i21
Auditorias Externas In Sit: 0% 3dias mar /1121 jue 41121
Definicion de Planes de Mejoremiantc, resuitantes de ios hallazgos de auditorias 0% 8 dias vie 5/11/21 mar 16:11/21
Seguimiento 8 o Planes de Mejoramianto rasultantes de Audltorias Externas 0% 30 dias mig 17/4421 mar 28/12/21

Una vez presentadas las actividades que componen cada una de las etapas planteadas en el Plan de
Trabajo, la Secretaria Técnica, somete a consideracién la aprobacion del mismo, el cual se aprueba
por unanimidad por parte de los integrantes.

3. SOCIALIZACION RESULTADOS ENCUESTA CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL Y
NECESIDADES DE CAPACITACION

La Doctora VIVIANA MARCELA ACOSTA LEYTON, Secretaria General y Juridica de la Entidad, en su
calidad de Secretaria Técnica del Comité, informa que se presentaran los resuitados de la Encuesta
de Clima y Cultura Organizacional que se realiz6 con corte al primer trimestre de! afio, la cual es un
importante insumo para la definicién de acciones estratégicas en cuanto al Desarrollo del Persconal de
la Entidad. Acto seguido, cede la palabra a la Ingeniera LILIANA INES LAMPREA, quien realiza un

resumen de los principales resultados identificados, asi como la metodologia que se empleé para su
aplicacion.

Se informa a los asistentes que se aplico el siguiente modelo de encuesta, la cual permite realizar una
caracterizacion base del personal que conforma la entidad, asi como conocer su percepcion frente a
aspectos que impactan de manera directa el clima y la cultura organizacional, como son IDENTIDAD
CON LA ENTIDAD, SUS PRINCIPIOS Y VALORES, EQUIDAD Y GENERO, CALIDAD DE VIDA
LABORAL, NORMATIVIDAD, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS, CALIDAD Y ORIENTACION AL
SERVICIO, RECONOCIMIENTO Y DESEMPENO, CAPACITACION Y DESARROLLO DEL
PERSONAL, MEJORA Y CAMBIO, COMUNICACION, COLABORACION Y TRABAJO EN EQUIPO,
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LIDERAZGO Y PARTICIPACION, DISPONIBILIDAD DE RECURSOS, AUSTERIDAD Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION
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LaEDATSA ESP OﬂCMLesdwmmmm
L3 EDAT 5.A E 5 F OFICIAL cuenta con odigos de integndad y buen
M s:ento orgulioso de ser parte de la EDAT S A ESP QFICIAL

En oy area se actoa contorme a los walores que fomenta la Entdad

Me motiva senr a la socedad y 2 mi pais, IBAgO CIO Qe M TADNO €5
una wocacion ¥ no una forma ripxda de Tescher M probdemas
SCOOHTICES.

Cuandce deckdi ser servidor piblico, me comprometi 2 vive personal y
profesionaimente los valores promadgados por la entidad

Los serwxiones pibicos hemos aprendido a ne discrminar 3 nuestros.
COMPaREces POr pOSICionas polticas, N sexuales. de relign, edad. clase
social, sie

Cuando un semvidor plbics bene Taercas en su trabago. debe asumetas
con responsabilidac, Mo debe descargx su obligacion en los demds,
pues £510 NO QENEa UN SOMPEorTe oon a entidad v 13 socied s

Los servidores publicos somos promotores de igualdad en nuestra vids
diaria, por o tanto, brndamos fas mismas oportumdades a todas las
personas

De este ejercicio, se obtuvieron los siguientes resultados:

Promedio por

i n
Promedio por elemento aspecto

Elemento a evaluar
IDENTIDAD CON LA ENTIDAD, SUS PRINCIPIOS Y VALORES
La EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL es el mejor lugar para trabajar

La EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL cuenta con cédigos de integridad y buen
gobierno debidamente actualizados

Me siento orgulioso de ser parte de la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL
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En mi 4rea se actia conforme a los valores que fomenta la Entidad

Me motiva servir a 1a sociedad y a mi pais, tengo claro que mi trabajo es
una vocacion y no una forma rapida de resolver mis problemas
econémicos.

Cuando decidi ser servidor publico, me comprometi a vivir personal y
profesionalmente los valores promulgados por la entidad

Los servidores publicos hemos aprendido a no discriminar a nuestros
companeros por posiciones politicas, ni sexuales, de religion, edad, clase
social, etc.

Cuando un servidor publico tiene falencias en su trabajo, debe asumirlas
con responsabilidad. No debe descargar su obligacién en los demas, pues
esto no genera un compromiso cen la entidad y la sociedad.

Los servidores publicos somos promotores de igualdad en nuestra vida
diaria, por lo tanto, brindamos las mismas oportunidades a todas las
personas.

Como servidor publico he aprendido que mi desemperio diario es la clave
para construir la confianza que la sociedad necesita.

Un servidor publico tiene claro que es referente de comportamiento frente a
cualquier ciudadang, por lo cual debe esforzarse por resolver todos los
problemas personales o profesionales de forma transparente

Un servidor publico no utiliza su trabajo para recibir beneficios adicionales
de terceros, pues es consciente que esto trae consecuencias negativas
para la sociedad.

EQUIDAD Y GENERO

En la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL hay ausencia de situaciones de
intimidacion o maltrato

Enla EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL existen instalaciones adecuadas para las
personas con discapacidad

Existen mecanismas de evaluacién del desemperio sin discriminacion para
hombres y mujeres

En mi area el hostigamiento es inaceptable y sancionable

Enla EDAT S.A. £ S.P. OFICIAL se dan {as oportunidades de ascenso y
promocion sin distincion entre hombres y mujeres

CALIDAD DE VIDA LABORAL

Mi puestc de trabajo cuenta con las condiciones ergonémicas apropiadas

El nivel de ruido no afecta el desarrolio de mis actividades

Cuento con condiciones adecuadas de seguridad e higiene para realizar mi
trabajo

En mi area el trato entre servidores publicos es respetuoso
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Me siento feliz haciendo mi trabajo

NORMATIVIDAD, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Conozco la normatividad aplicable para el desarrollo de mi trabajo

Conozco los procesos y procedimientos de mi dependencia

He recibido capacitacion para desempeniar los procesos y procedimientos
de mi dependencia

Los procesos y procedimientos me permiten alcanzar las metas en mi
dependencia

Estoy informadc de los cambios en los procesos y procedimientos que
axisten en mi dependencia

Los procedimientos estan actualizados

CALIDAD Y ORIENTACION AL SERVICIO

Conozco las necesidades de los usuarios o clientes de mi trabajo.

El trato que brindamos en mi dependencia a los usuarios o clientes es
cordial y respetuoso.

En mi dependencia se aprovechan las sugerencias para mejorar la calidad
de los servicios y los procesos

La EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL promueve captar las peticiones, quejas,
reclamos o sugerencias de nuestros usuarios o clientes.

RECONOCIMIENTO Y DESEMPENO

Acuerdo con mi jefe las expectativas sobre mi desempefio

Mi jefe es objetivo cuando evalua mi desempefio

Mi jefe me proporciona retroalimentacién sobre mi desempefio

La retroalimentacién sobre mi desempefio es constructiva y me ayuda a
mejorar

Mi jefe reconoce la contribucién de mi trabajo para el logro de los objetivos
del area

CAPACITACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL

La EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL cuenta con un programa de capacitacion 399
adecuado a mis necesidades ’
He recibido socializacion del programa de capacitacion 3,57
La capacitacion que recibo esta reiacionada con las funciones que realizo 3,43
La capacitacion que recibo mejora mi desemperfio en el trabajo. 3,57
Mi jefe me permite cumplir con la capacitacion que tengo programada 3,71
Las actividades de bienestar que se adelantan en la EDAT S.A. ES.P.

OFICIAL, cumplen con mis expectativas (Celebraciones especiaies, 3,71
Torneos deportivos, motivacién, etc.)

3,57
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Los eventos de integracion cumplen con el objetivo de lograr el

. . . ; . 3,71
acercamiento y mejorar la convivencia entre el personal de la Entidad

MEJORA Y CAMBIO

Considero que en mi dependencia se proporcionan los servicios de la
mejor forma

En la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL existen comités u otras instancias que
captan nuestras sugerencias para mejorar nuestra gestion

Me siento preparado para aceptar y enfrentar los cambios que ocurran en
la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL

Mi jefe me alienta a ser creativo en el desarrollo de mi trabajo.

Considero que la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL es una entidad altamente
productiva

COMUNICACION

En mi trabajo existe comunicacidn entre las diferentes areas.

Mi jefe me informa de los objetivos que tenemos que lograr en mi area.

Mis superiores comunican la visién, la misién y los principios y valores de
la organizacion.

COLABORACION Y TRABAJO EN EQUIPO

En mi dependencia se promueve trabajar en equipo.

En mi dependencia recibimos capacitacion para trabajar en equipo

Cuando trabajo en equipo se logran mejores resultados.

En mi dependencia se trabaja en equipo

LIDERAZGO Y PARTICIPACION

Mi jefe es congruente en lo que dice y lo que hace

Mi jefe me proporciona la informacién necesaria para desempefiar mi
trabajo

Mi jefe esta abierto para recibir sugerencias y comentarios

Mi jefe distribuye el trabajo de forma equitativa

DISPONIBILIDAD DE RECURSOS

Cuento con et material necesario para el desempefio de mis funciones.

El equipo de cémputo con que cuento es adecuado para el desarrolio de mi
trabajo

Tengo a tiempo el material que reguiero para hacer mi trabajo

AUSTERIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL es ejemplo de transparencia y lucha contra a
la corrupcion
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En mi dependencia se implementan medidas para prevenir la corrupcion

Mis superiores son austeros y responsables en el manejo de los recursos
publicos

En mi trabajo si veo corrupcion, la denuncio

En términos generales el comportamiento de cada uno de los aspectos evaluados, se representa en el
siguiente grafico, donde se puede concluir que se evidencia en la entidad un ADECUADO manejo del
Clima y Cultura Organizacional, pero es importante disefiar acciones de mejora orientadas a fortalecer
los siguientes puntos:

EDAT 5.A. E.S.P. OFICIAL
Consolidado General - Medicién Clima y Cultura Organizacional
Vigencia 2020

5 o 4,83

4,64

4,26 4,33

4,11
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Aspecto Evaluado

* Los mecanismos de evaluacion del desemperio sin discriminacién para hombres y mujeres

* Las oportunidades de ascenso y promocién sin distincion entre hombres y mujeres

» El nivel de ruido en el desarrollo de las actividades

¢ La actualizacién de los procedimientos

* Un programa de capacitacion adecuado a las necesidades de los funcionarios y debidamente
socializado

» Desarrollc de actividades de bienestar que cumplan de mejor manera con las expectativas de
los funcionarios (Ceiebraciones especiales, Torneos deportivos, motivacion, etc.)
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» Realizacién de eventos de integracién que cumplan con el objetivo de lograr el acercamiento y
mejorar la convivencia entre el personal de la Entidad

INFORME DE AVANCES EN EL DILIGENCIAMIENTO DEL FURAG - VIGENCIA 2020

El pasado 15 de marzo culminé el diligenciamiento del Formulario Unico de Reportes de Avance
a la Gestion — FURAG.

2 JONATHAN EDUARDO BARRERA

Et sprvicin bl
uti.lwnhm Ertidad: TMPRESA DE ACUEDUCTS, ALCANTARILLADQ ¥ ASTO DUL TC
A Notificaciones Rek: Jete de planaaci

n > Dikgercismisnto > Diigenciam@nto ¥ Drnsiaie

Resumen de diligenciamianto

Agui encontraras un resumen del progreso en el diligenciamiento def formulario,

0%,

‘Total de preguntas del formulario:252
Total de preguntas resueltas:is?
Preguritas asignadas a diligenciadores delegados:s0

FINALIZAR DILIGENCIAMIENTD

EFP EHITAD B8 EYIDENCIAG (RECTTNO00S © DENDIENTES PO RELIRIRAR

Lista de dimensiones

Para el cual se diligenciaron un total de 432 preguntas en las 7 dimensiones de MIPG:
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Lista de dimensiones

Direcsionaniento.
Esrentegico y Pianencion
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Se espera que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, genere los resultados en el
mes de mayo de 2021.

De igual manera, del diligenciamiento preliminar de las preguntas, se evidenciaron los siguientes
puntos débiles para intervencion prioritaria:

v" Estructura Organizacional acorde con el Modelo de Operacién por Procesos

v Actualizacién del Manual de Funciones

v Gestion Documental — PINAR — PGD - Transferencias Documentales — TRD

v' Gestion Tecnolégica — PETIC (Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones — Plan de Seguridad de la Informacion — Plan de Contingencia)

v Gestibn Humana (Plan Estratégico de Gestion Humana (Capacitacién, Bienestar e
incentivos), Acuerdos de Gestion, Seguridad y Salud en el Trabajo (Decreto 1072 de 2015)

PROPOSICIONES Y VARIOS

Se da instrucciones al equipo directivo para el diligenciamiento de los Acuerdos de Gestién que
deben diligenciar como Gerentes Publicos, en el marco de lo establecido en la Ley 909 de 2004 y
el Decreto 1083 de 2015.

Estos acuerdos se deben diligenciar teniendo en cuenta la Guia o instructivo generado por la
Funcién Publica, el cual se enviara a los correos electronicos de los asistentes y deben radicarse
en la oficina de la Gerencia a mas tardar el 23 de abril de 2021.
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Se realiza una breve descripcién de los principales aspectos a tener en cuenta en su
diligenciamiento:

£ Qué condiciones deben tener los empleos para ser considerados Gerencia Pablica?

En las entidades del orden territorial es gerente publico quien cumple jas cuatro condiciones
siguientes: 1. Ser funcionario publico 2. Pertenecer al nivel directivo 3. Ocupar un empleo de libre
nombramiento y remocién 4. No estar desempefiando el cargo de: Secretaric de Despacho,
Director, Gerente, Rector de Institucion de Educaciéon Superior distintc a los entes universitarios
auténomos. (Ver articulo 47 de la Ley 902 de 2004).

¢Cual es la fecha maxima para concertar y evaluar el acuerdo de gestion?

El acuerdo de gestion esta muy ligado a la planeacion institucional; por lo tanto, debe concertarse
en el momento en que se adopten las metas y planes institucionales. Su evaluacion debe realizarse
en un plazo no mayor de tres meses, contado a partir de la finalizacion de la vigencia del acuerdo,
sin embargo, es conveniente que este proceso se realice antes de que se surtan las evaluaciones
del desemperio de los servidores de carrera, para que sirva de referente de las mismas.

¢Cada cuanto se hace seguimiento a los acuerdos de gestion?

El articulo 2.2.13.1.10 del Decreto 1083 de 2015 estipula que los compromisos pactados deben ser
objeto de seguimiento permanente, del cual debe dejarse constancia escrita de los aspectos mas
relevantes para que sirvan de soporte en la evaluacién. Dada la retacion tan estrecha que existe
entre los acuerdos de gestion y la planeacién institucional, seria conveniente ajustar el seguimiento
de éstos a las fechas y condiciones de seguimiento de dicha planeacion.

¢Quién debe evaluar el acuerdo de gestion?

El acuerdo de gestiéon debe evaluarlo el superior jerarquico del gerente publico y esta funcion es
indelegable.

¢ Cual es la vigencia de un acuerdo de gestion?

El acuerdo de gestion debe pactarse para una vigencia anual que coincida con los periodos de
programacién y evaluacion previstos en el ciclo de planeacién de la entidad. Asi mismo, habra
periodos inferiores dependiendo de las fechas de vinculacién del respectivo gerente puablico (Art.
2.2.13.1.6 del Decreto 1083 de 2015).

¢Se debe formalizar el acuerdo de gestion?
Cualquiera sea el sistema de evaluacién que se adopte, éste debe establecerse
reglamentariamente. Dicha reglamentacion debera contemplar, entre otras cosas, los criterios para
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involucrar la evaluacion de gestion de las oficinas de control interno, la escala de valoracion del
acuerdo de gestién, las condiciones para obtener la maxima calificacién. Se sugiere que en dicha
reglamentacion se contemplen también aspectos como el nimero de seguimientos que se
realizaran en la vigencia del acuerdo, las fechas de concertacién y evaluacién de los acuerdos y el
tratamiento de las evidencias de desempefio.

¢Existe una metodologia obligatoria para concertar los acuerdos de gestién?

El Departamento ha disefiado una metodologia para concertar, hacer seguimiento y evaluar los
acuerdos de gestién, la cual debe ser adoptada siempre y cuando la entidad no haya desarroliado
su propio mecanismo de evaluacion para los gerentes publicos.
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COMPROMISOS ESTABLECIDOS PARA PROXIMO ENCUENTRO

ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO DE CUMPLIMIENTO
REVISION DE LA DOCUMENTACGION DEL
PROCESO L'DES%C%ESQ)ADA MAYO 15 DE 2021
. NORMOGRAMA
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ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO DE CUMPLIMIENTO
+  CARACTERIZACIONES DE
PROCESOS
«  PROCEDIMIENTOS
«  FORMATOS
DIRECTOR TECNICO
DIRECTOR
CONCERTACION Y FIRMA DE LOS F'NANC'EROiY DE Abril 23 de 2021
ACUERDOS DE GESTION TESORERIA ril23 de
SECRETARIA
GENERAL Y
JURIDICA
SECRETARIA
JORNADA DE RE-INDUCCION “TODO EL GENERAL Y VIERNES ABRIL 30
PERSCNAL” JURIDICA - 7:00 A 10:00 AM.
CONTRATISTA
SECRETARIA
CAPACITACION GESTION DE RIESGO. GENERAL Y VIERNES MAYO 07
PARTICIPAN LIDERES DE PROCESO Y UN JURIDICA - 800 AM. A 12:00 M
PROFESIONAL DE APOYO POR PROCESQ CONTRATISTA
SECRETARIA
CAPACITACION SISTEM TION DE GENERAL Y VIERNES MAYO 14
CALIDAD ISO 9001:26715 \\ JURIDICA - 8:00 A.M. A 12:00 M.
CONTRATISTA

/ \

Agotado\el orden del dia se da por terminada, la reunién siendo las 10:00 a.m. del 14 de
abril de 2021.. 1

IRMAT:“ - % jRMA: \\ U/LET/DX( L

Nombre: JOSE DAYLER LASSO MOSQUERA  Nombre: VIVIANA MARCELA ACOSTA LEYTON
Cargo: PRESIDENTE DEL COMITE Cargo: SECRETARIA TECNICA DEL COMITE







